HERRAMIENTAS

ESTABLECIENDO UN PLAN DE
DE LA IGLESIA

CG/ COMUNICACION EN LA GLESIA

SISTEMAS FUNDAMENTALES PARA EL
PLAN DE COMUNICACION DE TU IGLESIA

PAGINA WEB

TIPO DE COMUNICACION: CENTRO DE INFORMACION DE LA VIDA DE LA IGLESIA.
Elementos clave para su sitio web:

» Provee informacidn sobre tu congregacion: Utiliza este titulo: Sobre nosotros: informacién sobre
los valores clave y el personal de la iglesia

» Provee informacién sobre los tiempos y horarios de reunién. Utiliza este titulo: Planea tu visita:
proporciona horarios de servicio, ubicacion y/o un enlace a su servicio en linea

» Provee informacion sobre contacto. Utiliza este titulo: Contdctanos: permite a los huéspedes
hacer preguntas y obtener mas informacion

MESA DE BIENVENIDA / INFORMACION
TIPO DE COMUNICACION: PUNTO DE CONEXION PRESENCIAL PARA INVITADOS Y MIEMBROS

Algunos Elementos esenciales de la mesa de informacion:

» Recuerda capacitar a los servidores para que den el mejor saludo amigable. La mesa debe ser un
espacio disponible para recoger tarjetas de conexién y responder cualquier pregunta.

» Puedes tener regalos para invitados (boligrafos, tazas, libreta, etc.)

» Boletines y tarjetas de conexidn: Informacion impresa sobre tu congregacion (Puedes consultar
nuestros folletos de marca CGl)

» Informacidn impresa de CGI, como, articulos destacados, el capacitador, videos de hablando de vida e
informacion sobre los préximos eventos

LISTA DE CORREOS O CONTACTOS

TIPO DE COMUNICACION: MENSAJES INFORMATIVOS PARA COMUNICAR NOTICIAS A LA IGLESIA.

» Lista de: Invitados: Proporciona una serie de correos electrénicos que sean un camino hacia la
membresia. Por ejemplo, un correo que presenta a su personal, un seguimiento con sus valores
fundamentales y una invitacion a su préxima clase de nuevos miembros.

» Lista de: Miembros: Envien actualizaciones de eventos, pedidos de oracidn y noticias de la iglesia y la
denominacion.

» Lista de: Subgrupos de voluntarios de la Avenida: estas listas promueven la coordinacidn entre las
reuniones de equipo y les recuerdan a los voluntarios sus responsabilidades semanales.

» Lista de: Ministerio de Jovenes y Niiios: Los padres y los jovenes suscritos a esta lista seran
informados de eventos especificos para jovenes e interesantes/ articulos o recursos relevantes.

https://comuniondegracia.org/wp-content/uploads/2020/04/Targeta-de-conexi%C3%B3n-amarilla.docx

MENSAIJES DE TEXTO

TIPO DE COMUNICACION: MENSAJES MAS PERSONALIZADOS PARA CONECTARSE CON INVITADOS Y
MIEMBROS.

Los mensajes de texto tienen la tasa de respuesta mas alta de todos los tipos de comunicacién y son
Gtiles como seguimiento/recordatorios para proximos eventos.

» Texto de bienvenida para invitados
» Texto de "Feliz cumpleafios" para los miembros
» Recordatorios de eventos y confirmaciones de asistencia

» Ministerio de Oracidn: | os miembros de este sruna nodrian recibir v responder a las solicitudes de

oracion.
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